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小売店舗向け店内保安ソリューション「科学保安・AI 保安警備」に関する 

技術支援開始のお知らせ ～当社は顔認証システムの構築・運用支援等を担当～ 

 

ネクストウェア株式会社（以下「当社」）は、当社協業先である株式会社日本保安（本社：千葉県

千葉市中央区中央、代表取締役社長 青柳 秀夫、以下「日本保安」）が、小売店舗向け店内保安ソリ

ューション「科学保安・AI 保安警備」の展開を開始したことをお知らせいたします。 

当社は、日本保安が推進する本ソリューションに対し、顔認証システムの構築・運用支援、ネット

ワーク設計、システム連携支援等の技術支援を行っております。 

 

記 

 

１. ソリューションの概要 

「科学保安・AI 保安警備」は、日本保安が長年蓄積してきた私服保安の現場知見と、AI による映

像解析、顔認証技術、映像保全、ネットワーク・システム連携等を組み合わせることで、常習的な

万引き抑止への対応強化、店舗スタッフ負担軽減、保安員配置の最適化を図るソリューションです。 

本ソリューションでは、店舗の防犯カメラ映像を活用し AI 技術や遠隔監視等を通じて、店内保

安警備運用の高度化を支援し、必要に応じて顔認証を含む各種技術との連携も視野に入れながら、

保安運用計画の高度化を図り、店内保安警備運用の効率化や迅速な対応につなげます。 

これにより、保安員を一律に配置せずに、店舗運営状況に応じた効率的な保安警備運用を実現す

ることが可能となります。 

また、映像データや顔情報等の取扱いについては、導入事業者および運用主体において、関連法

令等を踏まえ、利用目的の公表、問い合わせ対応体制の整備、適切な情報管理のもとで運用し、法

令・実務の両立を重視した店内保安サービスの提供を進めてまいります。 

 

２. 当社の担当範囲 

当社は、当事業の参加企業の一員として、本件における以下の領域を担当しています。 

・顔認証システムの構築・運用支援 

・ネットワーク設計 

・システム連携支援 
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３. 導入状況と今後の展開 

本ソリューションは、流通小売業界を中心に導入展開および実証を進めております。また、当社

が担当する顔認証システムについては、小売店舗における店内保安対策・万引き防止対策をはじめ、

ショッピングモール、医療機関、スポーツ施設、建設現場など多様な業種・業態において導入実績

を積み重ねており、現場運用における幅広い知見を蓄積しております。こうした実績を本ソリュー

ションにも活かしながら、連携体制の強化を図ってまいります。 

今後は、導入現場での実績と検証結果を積み重ねながら、運用精度と連携体制をさらに強化し、

食品スーパー、ドラッグストア、ホームセンター、ディスカウントストア、ショッピングセンター

など幅広い流通小売業態への展開を実現していきます。 

 

４．業績への影響について 

本件は、今後の収益向上に資するものと考えておりますが、現時点においては当期の業績に与え

る影響は軽微と見込んでおります。今後、業績への重要な影響が見込まれる場合には、速やかに開

示いたします。 

 

■お問い合わせ先 

ネクストウェア株式会社 IR 担当：渡邉 

TEL：06-6281-9866 Email：press@nextware.co.jp 

 

このプレスリリースに記載されている情報は、発表日時点のものです。これらの情報は予告なし

に変更する場合がございます。 

以上 


