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日本ブロードビジョン株式会社との業務提携に関するお知らせ 

当社は、日本ブロードビジョン株式会社(本社：東京、社長：ジュセッペ 小林)とVAR「Value 

Added Reseller：付加価値再販売業務」契約を締結いたしましたのでお知らせいたします。VAR

契約は、ブロードビジョン社の Webセルフサービスシステム「BroadVision Process」を中核と

した商品の各種業界向けソリューションの開発・販売を共同で行って行くもので、これにより当

社は次世代サービスマネージメントシステムソリューションの拡販を進めてまいります。 

 

記 

 

１．業務提携の趣旨及びその内容 

「BroadVision Process」を中核とした次世代サービスマネージメントシステムソリューショ

ンは課金システム、工事・工程進捗管理、製造設計進捗管理、保守サービスプロセス、サービス

対応プロセス（FAQや問い合わせ）など、従来多くの人が介在していた業務をWeb上で自動化す

るソリューションです。企業の複雑なビジネスプロセスを迅速にWeb上でセルフサービスに転換

することができることから顧客、代理店、従業員はWeb上から業務を遂行したり、問い合わせを

解決することができ、業務効率化、コスト削減、および顧客満足の向上が実現されます。当社で

は、この次世代サービスマネージメントシステムソリューションを CATV業界、ユーティリティ

業界、製造業及び流通業へ積極的に展開してまいります。 

 

(注)BroadVisionおよび BroadVision Processは米国またはその他の国々における

BroadVision, Inc.の登録商標です。 

 

 

２．業務提携先概要 

(1)商号     日本ブロードビジョン株式会社 

       (2)所在地    東京都渋谷区渋谷2-1-1 青山東急ビル3F 

(3)代表者の氏名 代表取締役  ジュセッペ 小林 

(4)設立     1996年 8月 



(5)資本金    7,000万円  

(6)事業内容   米国BroadVision, Inc.の100％子会社としてWebセルフサービスアプ

リケーションを提供。 

(7)ＵＲＬ    http://www.broadvision.co.jp/ 

 

３．業務提携日 

平成17年6月30日 

 

４．今後の見通し 

 今回の業務提携による当社業績への影響は、現在未定の部分も多いため、把握出来次第随時

お知らせいたします。 

以上 

 

 


